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Vnitrni rad spolecnosti Plasticka chirurgie Podébrady s.r.o.

Vaieni klienti,

vénujte laskavé cas k precteni vnitfniho radu nasi spolecnosti a v pripadé, Zze vam néktery

bod neni jasny, nevahejte se nas k tomu zeptat, nakolik “"Vnitini fad"” je zdvaznym
pokynem pro klienty béhem provozovani nasi praxe.

SnaZime se o to, aby nikdo zbytecné necekal, a proto ma kazdy ptifazen svtj casovy slot,
nicméné jsou situace, kdy maze dojit k casovému posunu a o konecném poradi pak
rozhoduje lékai. OSetfime pouze objednané pacienty.

Poftizovat zvukové a vizuadlni zdznamy v prostorach naseho zafizeni Ize jen se souhlasem
personalu PCHP.

Podle §41 zakona o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, je pacient
povinen dodrzovat navrzeny individudlni Ié¢ebny postup, pokud s poskytovanim
zdravotnich sluzeb vyslovil souhlas a

-uhradit poskytovateli cenu poskytovanych zdrav. sluzeb, které mu byly poskytnuty s jeho
souhlasem

-pravdivé informovat osetfujiciho zdrav. pracovnika o dosavadnim vyvoji zdrav. stavu,
vcetné informaci o infekénich nemocech, o zdrav. sluzbach poskytovanych jinymi
poskytovateli, pouzivani lécivych pfipravkd, v€etné uzivani navykovych latek , a dalSich
skutecnostech podstatnych pro poskytovani zdrav. sluzeb

-tyto povinnosti nalezi také zakonnému zastupci pacienta nebo opatrovnikovi

Spolecnost PCHP s.r.0. umozni pritomnost zakonného zastupce u vySetreni nezletilého, ale
neumozni jeho pfitomnost na opera¢nim sale béhem chirurgického osetreni, stejné tak
neumozni pfitomnost manZela/manzelky ¢i partnera v pripadé chir. osetfeni dospélého
pacienta.

Noseni rousek a dezinfekci rukou p¥i vstupu do ordinace lze vyzadovat i v pfipadé, Ze tato
povinnost byla Ministerstvem zdravotnictvi CR ve vefejnych prostorach ¢&i zdrav. zafizenich
zruSena a o této povinnosti vidy informuje PCHP s.r.o. vyvéskou pred vstupem do
ordinace.



Spolecnost PCHP s.r.o. nedava automaticky souhlas s medializaci vysSetfeni, oSetfeni, pland
IéCby a jinych poznatku ziskanych béhem navstévy Kliniky PCHP s.r.o. ¢i jiného zdrav.
zafizeni, kde oSetfeni zajistuje spoleénost PCHP s.r.o. na socialnich sitich

(FCB, Instagram, Twitter, Tik-Tok, You-tube a pod.) V pfipadé zajmu svou zkusSenost sdilet
na socidlnich sitich je nutno pozadat o souhlas spole¢nost PCHP s.r.o.

Klienti jsou povinni pouzité navleky, masky ¢i jiné odpadky odkladat do nadob k tomu
urcenych a oznacenych.

Klienti jsou povinni dodrZzovat pokyny a doporuceni dany spolecnosti Plasticka chirurgie
Podébrady s.r.o., stejné tak dodrZovat terminy doporucenych kontrol. V pfipadé
neomluvené absence, spolecnost Plasticka chirurgie Podébrady s.r.o. nema povinnost
opakované kontaktovat klienta a nabizet mu dalsi termin kontroly.

PFi porusovani a nedodrzovani vyse uvedenych pravidel mtiZe byt klient vyfazen z péce
PCHP.

V pripadé objednani se k zakroku pacient sklada penézitou zalohu, kterou se zavazuje

k dostaveni se k vykonu. At jiz z jakychkoliv divodi se pacient nedostavi, nezbavuji
pacienta povinnosti uhradit ztratu poskytovateli zdravotnich sluzeb. Zaloha je vratna 2
mésice pred zakrokem, administrativni poplatek je 500 K¢ u zakrokt v LA a 5000 K¢ u
zakrokt v CA. Pokud dojde ke zruseni zakroku ve Ihuté kratsi, zaloha je pouzita k thradé
ztraty zdravotnickému zafizeni.

Podle §41 odst. 1 pism. b) zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach je klient povinen

fidit se vnitfnim Fadem poskytovatele zdravotnich sluzeb. P¥i opakovaném poruseni
vnitiniho fadu je poskytovatel opravnén podle §48 odst. 2 pism. d) citovaného zakona

prikrocit k ukonceni péce o klienta.

V Podébradech dne 8/3/2021 MUDr. Miroslav Veliky

Jednatel spolec¢nosti PCHP s.r.o.



